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TITULO:

CONVENIO ENTRE LA COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION [E
MURCIA, A TRAVES DE LA CONSEJERIA DE FAMILIA E IGUADAD DE
OPORTUNIDADES Y LA CONSEJERIA DE HACIENDA Y
ADMINISTRACIONES PUBLICAS, CON LA ENTIDAD LOCAL DEMURCIA
PARA LA DIFUSION E IMPLANTACION DEL SISTEMA DE INFGRMACION
DE USUARIOS DE SERVICIOS SOCIALES (SIUSS) Y SU ARIACION
INFORMATICA EN LA ENTIDAD LOCAL DE MURCIA ASi COMO LA
REGULACION DEL TRATAMIENTO DE LOS DATOS CONTENIDOEN EL
FICHERO SIUSS.

Firmado el 3 de julio de 2018.

Junta de Gobierno de 28 de marzo de 2018.

PARTES:

- Ayuntamiento de Murcia.

- Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

VIGENCIA:

Cuatro afos, pudiendo acordar unanimemente swogaorr

CLAUSULAS:

Primera. Objeto.

Constituye el objeto del presente Convenio, lalmiacion entre la Consejeria df
Familia e Igualdad de Oportunidades y la de Ha@gnddministraciones Publicas
y la Entidad Local de Murcia para la difusion e lampacion de SIUSS y su
aplicacion informatica, asi como la regulacién deltamiento de los datos
contenidos en el fichero SIUSS.

Segunda. Obligaciones de las partes.

Ademas de lo establecido en el resto del clausudadeste Convenio, se establecg
estas obligaciones para las partes:

La Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunisiadecompromete a:
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La difusién e implantacion de SIUSS en la Entidaxtdl de Murciadandd
acceso al programa.

Tratamiento con fines estadisticos de los datomdds en el servidor de
CARM.

La Consejeria de Hacienda y Administraciones Pablse compromete a:

El disefio, construccion y puesta a disposicioradeEintidades Locales de |0}
sistemas de informacidn necesarios objeto del pres®nvenio. ‘
Realizar para la plataforma servidora de la CARBI tereas necesarias df
conectividad para el acceso a las soluciones pstqsigy el alojamiento de
datos.

Adoptar las medidas necesarias para cumplir comotenativa en vigor en

materia de seguridad de la informacién y protecaéndatos de carécte
personal que le corresponda y que, en aplicacida @gden de 28 de marzg
de 2017, del Consejero de Hacienda y Administraéighlica por la que se
establece la politica de seguridad de la infornrma@a la Administracion

Regional, le corresponden, siendo estas las camdgmtes al encargado de
tratamiento, responsable del sistema, responsab$eguridad y coordinado

operativo de seguridad.

La Entidad Local de Murcia se compromete a :

Utilizar el SIUSS, debiendo registrar en el mismas lintervenciones
realizadas por los Servicios Sociales de Atenciimd&tia de su competencia.
Ceder la informacién recogida por la Entidad Lacé Consejeria de Familig
e lgualdad de Oportunidades y al Ministerio competeen la materia
unicamente con fines estadisticos y después deolgiraizacién de los dato

de caracter personal.

Ejercer, las obligaciones correspondientes, comporgsable del tratamientg
recogidas en la normativa en materia de seguridambteccion de datos dg
caracter personal vigente en cada momento y, eticydar, las de

informacion sobre la cesion de informacion a terse(otras Entidades
Locales).

Hacer extensiva a su personal cuando acceda ylusst@ma SIUSS las
normas de uso contenidas en la Orden de 30 de eleerd017, de la
Consejeria de Hacienda y Administracion Publica lpogue se aprueba e
manual de uso de medios electronicos para el parsienla Administracion

Publica Regional.

Tercera. Responsable del fichero

La Entidad Local de Murcia sera la responsablefidbero de datos personale
denominado «Sistema de Informacion de Usuarioseddctos Sociales (SIUSS)»,
(o denominacion equivalente), debiendo procederdetlaracion e inscripcion de
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dicho fichero en el Registro de Ficheros de Datessdhales de la Agenci
Espafiola de Proteccién de Datos, siendo el misrsmumental respecto a lag
competencias que las leyes le otorgan para lageiéatde servicios sociales.

Cuarta. Encargado del tratamiento de datos.

La Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunislagiela de Hacienda y
Administraciones Publicas, de conformidad con katdscido en el articulo 12 dg
la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, déeeoctdn de Datos de Caracte
Personal (en adelante LOPD), se constituye en rgamb@a del tratamiento» y
alojarad en sus servidores la informacién contemidaos ficheros «Sistema dg
Informacion de Usuarios de Servicios Sociales (S3So con su denominacio
particular en cada Entidad Local, limitandose suaxon al simple alojamiento
realizacion de tareas de backup y a la prestadiéesponsable del fichero de log
servicios necesarios para que éste pueda usdotenacion, cargarla y explotarla
sin que pueda, en ningun caso, acceder a los gate®nales que el ficherg
contiene, cederlos o comunicarlos a terceros.

Quinta. Medidas de seguridad.

El tratamiento de datos SIUSS se categoriza cowel Ailto segun el Esquema
Nacional de Seguridad y se aplicaran las medidasegumateria de seguridad }
proteccion de datos recoja la normativa en vigactagta momento.

Sexta. Tratamiento de datos.

El encargado del tratamiento de datos solo trd@samismos conforme a lag
instrucciones del responsable del tratamiento Yoea@plicara o utilizara con otra
finalidad distinta a la del mero alojamiento de beos en sus servidores, I
realizacion de backup y la prestacion de servialagsponsable que accedera a fu
fichero para tratarlo, modificarlo, usarlo, expltda alimentarlo y, en general
cuantas operaciones sean precisas para su horonglexglotacion, para lo que e
encargado debera instrumentalizar los medios nessgmra que dichos accesos
tratamientos por parte del responsable sean pssithlemanera ininterrumpida
constante.

La informacidon que el responsable entregara alrgada es para el exclusivo fi
de la realizacion de las tareas sefialadas, quedanddido la reproduccion por
cualquier medio y la cesion, total o parcial, alguiegr persona fisica o juridica. L@
anterior se extiende asimismo al producto de ditirass.

No obstante lo anterior, la Consejeria de Familigealdad de Oportunidadeg
podra realizar explotaciones de la informacion geele facilita y publicarlas
siempre gue la misma se haga sin datos de capatsonal, a los que no podrg
acceder, disociando la informacion personal debrde informaciones relativas 3
las personas de modo que no sea posible atribaiinfarmacion determinada
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ninguna persona concreta identificada o identifeeab

Toda la informacion personal que faciliten los oesables al encargado d
tratamiento, es de titularidad de los responsatiéels ficheros, sin que sobre |4
misma tenga o adquiera el encargado de trataméaracho alguno mas alla qug
los que la legislacion le otorga.

Séptima. Acceso al fichero de datos.

El encargado del tratamiento debera instrumentalizponer a disposicion del
responsable del fichero, los medios necesarios gaeatengan acceso en tod
momento a su fichero y pueda realizar en €l lasaaaines y explotaciones quy
tenga por conveniente. Todo ello deberd hacerseaadb estrictas medidas d¢
seguridad que garanticen la integridad de la indmion, su disponibilidad, su
seguridad e impidan el acceso de personas no zadas. El encargado no podr
en ningun caso, denegar el acceso a la informazidos responsables de loj

ficheros o tratamiento.

Octava. Compromisos econémicos.
El presente Convenio no conlleva compromisos ec@usmpor lo que el
encargado no recibira, en virtud del mismo, remaxién alguna.

Novena. Formacion del personal que trata la inferama
El responsable del tratamiento debera informarrgnéo al personal que trate 13

informacion sobre las obligaciones y prohibicioge® establece la LOPD v, e
especial, sobre su deber de secreto, de conforromiadb dispuesto en el articulg
10 de la citada norma legal, quedando igualmentigaatm al cumplimiento de la
LOPD, su Reglamento de desarrollo y cualquier omama legal que en la
actualidad o en el futuro regule y afecte a la neatEbjeto de este Convenio.

Décima. Subcontratos.
El responsable del tratamiento autoriza al encargsed tratamiento a formaliza
subcontratos totales o parciales del tratamientoraendado siempre que:
- El responsable no se oponga a ello en el plaz®&dbak naturales desde [§
comunicacion del mismo por parte del encargaddramiento.
- El encargado del tratamiento incluya las condicsonecesarias en log
subcontratos para que el subcontratista cumplais®as obligaciones queg
a él le afectan y se audite su cumplimiento paetes.
El responsable del tratamiento autoriza las subat@ationes que en el momento dg
la firma afectan al tratamiento y detalladas eaneixo |.

Decimoprimera. Derechos del ciudadano.
En el supuesto de que algun ciudadano ejercite lan@onsejeria de Familia
Igualdad de Oportunidades los derechos que laldegs le otorga en materia de
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proteccion de datos de caracter personal, entos;etfle acceso, rectificacion
cancelacién u oposicién sobre el tratamiento, ehrgado se abstendra de resolvjgr
al respecto y debera remitir a la Entidad Locapoesable del fichero dich
solicitud, en el plazo méximo de 15 dias, siendaniama quien atendera e
ejercicio de los citados derechos en los plazasiegnte establecidos. A tal fin, sj
el responsable del fichero o tratamiento precisésda ayuda o concurso d
encargado para poder atender el ejercicio del derpor parte del ciudadano,
encargado facilitard al responsable cuanta infoidnagisponible le sea requerida
sea precisa para satisfacer el derecho del ciudagaoe hard con la maxima
celeridad para que sea posible el cumplimientoodeplazos legales establecidgg
respectos a la satisfaccion de estos derechos.

Decimosegunda. Jurisdiccion.

El presente Convenio tiene naturaleza adminisaativor consiguiente, la
controversias que pudieran surgir respecto a serpirdtacion, ejecucion,
modificacion, resolucion y efectos y que no hubiepadido solventarse por Ig
Comisién de Seguimiento, se someteran al Ordersdiccional Contencioso —
Administrativo.

Decimotercera. Comision de Seguimiento.

El seguimiento de la ejecucion del presente Coveaillevara a cabo a traves dp
una Comision formada por cuatro miembros. La Camisiera presidida por e
titular de la Direccion General de Familia y Pol8 Sociales o persona en quie}
delegue, y se reunira a convocatoria de su presigea propuesta de cualquiera dE
las partes.

Formaran parte de la misma, en representacion Adranistracion Regional dos
miembros, uno designado por la Direccion Generdtatailia y Politicas Sociales
de la Consejeria de Familia e Igualdad de Oporad@d y otro por la Direccion
General de Informatica, Patrimonio y Telecomunicaes de la Consejeria dg¢
Hacienda y Administraciones Publicas. Por parte laleEntidad Local, dos
representantes designados por el Alcalde-Presidimtea Entidad Local de la
Entidad Local de Murcia.

Seran funciones de la citada Comision de seguimieasolver los problemas dgj
seguimiento, la vigilancia y control de la ejecucidel convenio y de los
compromisos adquiridos por las partes, resolveptoblemas de interpretacion
cumplimiento que pudieran plantearse en el pres@uevenio; establecer la
determinaciones que en su caso fueran necesar&aslmaecuado desarrollo de |
actuaciones objeto del Convenio, y -cualesquieraasotmodificaciones no
sustanciales conducentes al logro de las actuacmeeistas.

Se reunira una vez al afo, sin perjuicio de quelgudacerlo mas veces si asi
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estimase necesario cualquiera de las partes.

El funcionamiento de la Comisién se regird por tesmas contenidas en |
subseccion 12 de la seccion 32 del capitulo IITdello Preliminar de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico eletio§ Publico.

Decimocuarta. Régimen supletorio.

Al presente convenio le serd de aplicacion, eno@revisto expresamente en g
mismo, lo dispuesto en la normativa aplicable etenede seguridad de sistemdgg
de informacion y de proteccion de datos de cargmtesonal vigente en cadg
momento.

Decimoquinta. Vigencia y extincion del Convenio.

El presente Convenio comenzara su vigencia a phetidia de su firma y tendr§
una duracion de cuatro afios.

En cualquier momento antes de la finalizacion d&tg de vigencia previsto, log
firmantes podran acordar unanimemente su prorrogatiacion de conformidad
con lo dispuesto en el numero 2° del apartado lngrdeulo 49 de la Ley 40/2015,
de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sectadidéub

No obstante la vigencia establecida en el parrafer@r, el Convenio también s4
extinguird por las causas previstas en el artislilde la Ley de Régimen Juridicq

del Sector Publico.

Decimosexta. Modificacion del Convenio.
Los términos del presente Convenio de colaborapuagiran ser modificados dg
mutuo acuerdo entre las partes suscriptoras. Laficamon se incorporara como
parte inseparable del texto del Convenio.

Decimoséptima. Consecuencias aplicables en casinalenplimiento de las
obligaciones y compromisos asumidos por cada utasdeartes.

Este Convenio se podra resolver por incumplimiedéo las obligaciones y
compromisos asumidos por cualquiera de las partearites.

En este caso, cualquiera de las partes podra qawtifh la incumplidora un
requerimiento para que cumpla en el plazo de diag don las obligaciones |
compromisos que se consideren incumplidos. Estgerggiento sera comunicadg
a la Comision de Seguimiento del Convenio. Si tragio el plazo indicado en el
requerimiento persistiera el incumplimiento, latpajue lo dirigié notificara a la
otra parte la concurrencia de la causa de resaolugi§e entendera resuelto
convenio.”

Decimoctava. Transparencia y acceso a la informauidblica.
El Convenio suscrito sera puesto a disposicion o diudadanos en el
correspondiente Portal de Transparencia, en apicate lo dispuesto en la Le
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19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acada Informacion Publica y
Buen Gobierno, asi como en la Ley 12/2014, de ldicdembre, de Transparencig

y Participacion Ciudadana de la Comunidad Autondmda Region de Murcia y
demas normativa de desarrollo de la misma.




